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As of May 2023:

Fleet Size / Average Vessel Age / Total Cargo Weight

Renewable Energy Utilization Rate

From January 2022 to December 2022:

CO2 Emissions / Nautical Distance

From April 2022 to March 2023:

Waste Recycling Rate /
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2 0 2 2  w a s  a  y e a r  m a r k e d  b y  t h e  w o r l d ' s  

e f f o r t s  t o  o v e r c o m e  t h e  C O V I D - 1 9  

p a n d e m i c  a n d  r e g a i n  n o r m a l c y  i n  d a i l y  

l i f e .  H o w e v e r ,  i t  w a s  a l s o  a  y e a r  w h e n  

t h e  i n v a s i o n  w a r  b y  R u s s i a  o n  U k r a i n e  

e r u p t e d ,  s e t t i n g  b a c k  t h e  r e c o v e r y  o f  

t h e  g l o b a l  e c o n o m y .  W i t h  U k r a i n i a n  a n d  

R u s s i a n  s e a f a r e r s  a c c o u n t i n g  f o r  1 4 . 5 %  

o f  t h e  w o r l d ' s  s e a f a r i n g  w o r k f o r c e  a n d  

U k r a i n e  b e i n g  a  m a j o r  e x p o r t e r  o f  w h e a t ,  

t h e  i m p a c t  o f  t h e  i n v a s i o n  w a r  o n  t h e  

s h i p p i n g  i n d u s t r y  w a s  s i g n i f i c a n t .

I n  r e s p o n s e  t o  t h e  d a m a g e s  s u f f e r e d  b y  

U k r a i n e ,  o u r  c o m p a n y  o r g a n i z e d  a  

c h a r i t y  c o n c e r t  a s  a  m e a n s  o f  s u p p o r t .  

W e  c o l l e c t e d  d o n a t i o n s  f r o m  o v e r  7 0 0  

i n d i v i d u a l s  a n d  t h e  p r o c e e d s  f r o m  t i c k e t  

s a l e s ,  w h i c h  w e r e  t h e n  h a n d e d  o v e r  t o  

t h e  U k r a i n i a n  A m b a s s a d o r  i n  J a p a n  a s  

r e l i e f  f u n d s .  F u r t h e r m o r e ,  w e  h a v e  

e m p l o y e d  t h r e e  i n d i v i d u a l s  o f  U k r a i n i a n  

o r i g i n  w h o  s o u g h t  r e f u g e  i n  J a p a n  a s  

o u r  c o m p a n y  e m p l o y e e s .  W e  f e r v e n t l y  

h o p e  f o r  p e a c e  t o  s w i f t l y  r e t u r n  t o  

U k r a i n e  a n d  s t a n d  b y  t h e  U k r a i n i a n  

p e o p l e  w h o  c o n t i n u e  t o  f a c e  h a r d s h i p s  

a n d  c h a l l e n g e s .  A s  a  m a r i t i m e  c o m p a n y ,  

w e  r e m a i n  c o m m i t t e d  t o  p r o v i d i n g  

s u p p o r t  i n  a n y  w a y  w e  c a n  t h r o u g h o u t  

t h i s  y e a r  a n d  b e y o n d .

Al wa ys  w i t h  a  V i s ion  Ah ea d
- D O W A  L I N E S U S T A I N A B I L I T Y -

Message

O n e  m a j o r  h i g h l i g h t  o f  t h e  f i s c a l  y e a r  

2 0 2 2  f o r  o u r  c o m p a n y  w a s  t h e  

c o m p l e t i o n  o f  f i v e  n e w l y  b u i l t  4 0 , 0 0 0  

D W T  H a r m o n y  v e s s e l s  u n d e r  o u r  

m a n a g e m e n t .  E a c h  o f  t h e s e  v e s s e l s  i s  

e q u i p p e d  w i t h  S e l e c t i v e  C a t a l y t i c  

R e d u c t i o n  ( S C R )  s y s t e m s  a n d  s t a t e - o f -

t h e - a r t  e n g i n e s  t h a t  c o m p l y  w i t h  t h e  

N O x  T i e r  I I I  r e q u i r e m e n t s ,  

i n c o r p o r a t i n g  e n v i r o n m e n t a l l y  

c o m p l i a n t  t e c h n o l o g i e s .

R e g a r d i n g  t h e  a d o p t i o n  o f  n e x t -

g e n e r a t i o n  f u e l s  i n  o u r  f l e e t ,  t h e r e  a r e  

c e r t a i n  d e s i g n  a n d  t e c h n i c a l  c h a l l e n g e s  

i n  i m p l e m e n t i n g  t h e m  i n  o u r  s m a l l e r  

b u l k  c a r r i e r s  u n d e r  o u r  o p e r a t i o n a l  

m a n a g e m e n t .  A d d i t i o n a l l y ,  i n  t h e  

C a r i b b e a n  S e a ,  w h i c h  i s  t h e  p r i m a r y  

o p e r a t i n g  a r e a  f o r  o u r  m a n a g e d  v e s s e l s ,  

t h e r e  i s  a n  i n f r a s t r u c t u r e  c h a l l e n g e  w i t h  

t h e  l a c k  o f  s u p p l y  p o i n t s  f o r  n e x t -

g e n e r a t i o n  f u e l s .  H o w e v e r ,  w e  a r e  

a c t i v e l y  e n g a g e d  i n  r e s e a r c h  o n  n e x t -

g e n e r a t i o n  f u e l s  i n  c o l l a b o r a t i o n  w i t h  

s h i p y a r d s  a n d  m a r i n e  e q u i p m e n t  

m a n u f a c t u r e r s ,  e n s u r i n g  t h a t  w e  a r e  

p r e p a r e d  t o  m a k e  s i g n i f i c a n t  s t r i d e s  

w h e n  t h e  g l o b a l  d i r e c t i o n  o n  n e x t -

g e n e r a t i o n  f u e l s  b e c o m e s  c l e a r e r .



F o r  a  s h i p p i n g  c o m p a n y  t h a t  

h a n d l e s  v e s s e l s  o t h e r  t h a n  l a r g e  o n e s ,  

p r e s e r v i n g  t h e  E a r t h ‘ s  e n v i r o n m e n t  

a n d  e n s u r i n g  s a f e  o p e r a t i o n s  a r e  k e y  

p r i o r i t i e s .  I n  o u r  c o m p a n y ,  a s  i n  t h e  

p r e v i o u s  f i s c a l  y e a r ,  w e  c o n s i d e r  

“ E n v i r o n m e n t , ”  “ S a f e t y , ”  a n d  

“ P e o p l e ”  a s  t h e  m a t e r i a l i t y  a n d  

c o m p a s s  f o r  o u r  E S G  m a n a g e m e n t .  I n  

t e r m s  o f  “ E n v i r o n m e n t , ”  w e  m o n i t o r  

t h e  a m o u n t  o f  C O 2  e m i s s i o n s  f r o m  

o u r  v e s s e l s  a n d  t h e  r e c y c l i n g  r a t e  o f  

w a s t e  a t  o u r  h e a d q u a r t e r s .  R e g a r d i n g  

“ S a f e t y , ”  w e  c l o s e l y  m o n i t o r  t h e  

n u m b e r  o f  m a j o r  a c c i d e n t s .  E a c h  

e m p l o y e e  i s  c o m m i t t e d  t o  i m p r o v i n g  

t h e s e  m e t r i c s ,  a l i g n i n g  t h e m  w i t h  

t h e i r  r e s p e c t i v e  r o l e s  a s  

p r o f e s s i o n a l s . I n  t h e  a s p e c t  o f  

" P e o p l e , "  w e  s t r i v e  t o  e n s u r e  t h a t  a l l  

e m p l o y e e s  c a n  e n j o y  f u l f i l l i n g  w o r k  

a n d  p e r s o n a l  l i v e s  b y  c o n t i n u o u s l y  

i m p r o v i n g  o u r  e d u c a t i o n a l  a n d  

w e l f a r e  s y s t e m s .  O u r  n e w  g r a d u a t e  

e m p l o y e e s  h a v e  e n r o l l e d  i n  t h e  

M a r i n e  T e c h n i c a l  C o l l e g e  f o r  a  t w o -

y e a r  p r o g r a m  s t a r t i n g  i n  A p r i l .  

F u r t h e r m o r e ,  m a n y  e m p l o y e e s  h a v e  

t a k e n  a d v a n t a g e  o f  t h e  r e v a m p e d  

s e l f - d e v e l o p m e n t  q u a l i f i c a t i o n  

a s s i s t a n c e  p r o g r a m  i n t r o d u c e d  l a s t  

y e a r .  

Message

President & CEO

I n  t e r m s  o f  w e l f a r e  b e n e f i t s ,  w e  

a r e  p r e p a r i n g  t o  i n t r o d u c e  n e w  

i n i t i a t i v e s  t o  a d d r e s s  t h e  i s s u e  o f  

J a p a n ' s  d e c l i n i n g  b i r t h r a t e ,  r e f l e c t i n g  

o u r  c o m p a n y ' s  c o m m i t m e n t  t o  

t a c k l i n g  t h i s  s o c i e t a l  c h a l l e n g e .

A s  a n  i n f r a s t r u c t u r e  c o m p a n y  t h a t  

s u p p o r t s  p e o p l e ' s  l i v e s  a n d  t h e  g l o b a l  

e c o n o m y ,  w e  e m b r a c e  E S G  

m a n a g e m e n t  a s  a n  i n t e g r a l  p a r t  o f  o u r  

v i s i o n  a n d  v a l u e s ,  r a t h e r  t h a n  

v i e w i n g  i t  a s  a  m e r e  t r e n d  o r  

o b l i g a t i o n .  W e  a r e  c o m m i t t e d  t o  

r e s p o n d i n g  p r o m p t l y  a n d  a t t e n t i v e l y  

t o  t h e  n e e d s  o f  o u r  c u s t o m e r s  a n d  t h e  

d e m a n d s  o f  t h e  i n t e r n a t i o n a l  

c o m m u n i t y .  B y  d o i n g  s o ,  w e  a i m  t o  

c o n t r i b u t e  t o  t h e  r e a l i z a t i o n  o f  a  

s u s t a i n a b l e  s o c i e t y ,  f u l f i l l  o u r  s o c i a l  

r e s p o n s i b i l i t i e s ,  a n d  s t r i v e  f o r  t h e  

e n h a n c e m e n t  o f  c o r p o r a t e  v a l u e .

Kazuo Takigawa



S i n c e  o u r  e s t a b l i s h m e n t  a s  a  c o a s t a l  o p e r a t o r  i n  1 9 5 7 ,  D o w a  L i n e  h a s  

g r o w n  f r o m  a  l o c a l  o p e r a t o r  t o  a  C a r i b b e a n  a n d  C e n t r a l - S o u t h  A m e r i c a n  

o p e r a t o r  w i t h  o u r  m a i n  o f f i c e  i n  N e w  Y o r k .  

C u r r e n t l y ,  w e  o p e r a t e  a  f l e e t  o f  b u l k  c a r r i e r s  t o t a l i n g  3 8  v e s s e l s ,  

i n c l u d i n g  1 3  v e s s e l s  o f  7 , 7 0 0  D W T ,  8  v e s s e l s  o f  1 6 , 0 0 0  D W T ,  a n d  1 7  v e s s e l s  

o f  4 0 , 0 0 0  D W T .  O u r  s e r v i c e s  c o v e r  v a r i o u s  g l o b a l  r e g i o n s ,  w i t h  a  s t r o n g  

f o c u s  o n  N o r t h ,  C e n t r a l ,  a n d  S o u t h  A m e r i c a  a s  w e l l  a s  t h e  C a r i b b e a n .  W e  

s p e c i a l i z e  i n  t r a n s p o r t i n g  m a j o r  b u l k  c o m m o d i t i e s s u c h  a s  g r a i n s ,  

f e r t i l i z e r s ,  s a l t ,  s u g a r ,  s t e e l ,  n o n - f e r r o u s  m e t a l s ,  a n d  o t h e r  o r e s .  O v e r  t h e  

y e a r s ,  w e  h a v e  e s t a b l i s h e d  l o n g - s t a n d i n g  r e l a t i o n s h i p s  w i t h  n u m e r o u s  

c a r g o  o w n e r s ,  i n c l u d i n g  m a j o r  g r a i n  c o m p a n i e s  a n d  c o u n t r i e s  i n  C e n t r a l -

S o u t h  A m e r i c a  a n d  t h e  C a r i b b e a n .

I n  a d d i t i o n  t o  o u r  c o r e  s h i p p i n g  b u s i n e s s ,  w e  h a v e  d i v e r s i f i e d  i n t o  r e a l  

e s t a t e  a n d  m a r i n e  s u p p l y  &  e n g i n e e r i n g .  I n  t h e  r e a l  e s t a t e  s e c t o r ,  w e  o w n  

a n d  m a n a g e  D L X  B u i l d i n g ,  o u r  c o m p a n y ' s  h e a d q u a r t e r s ,  a n d  a l s o  o v e r s e e  t h e  

o p e r a t i o n  a n d  m a n a g e m e n t  o f  r e s i d e n t i a l  p r o p e r t i e s .  T h r o u g h  o u r  m a r i n e  

s u p p l y  &  e n g i n e e r i n g  b u s i n e s s ,  w e  p r o v i d e  s h i p  s u p p l i e s ,  c o n d u c t  v a r i o u s  

s a f e t y  e q u i p m e n t  i n s p e c t i o n s ,  o f f e r  a f t e r - s a l e s  s e r v i c e s  f o r  b a l l a s t  w a t e r  

t r e a t m e n t  s y s t e m s ,  a n d  p e r f o r m  r e p a i r s  a n d  m a i n t e n a n c e  o f  s h i p  

e q u i p m e n t .

About Us



Envi ronmenta l  Commitment  of  our  F leet

（出所：GOV.UK「Greenhouse gas reporting: conversion factors 2022」より当社作成

A t  D o w a  L i n e ,  w e  p r o a c t i v e l y  a d d r e s s  e n v i r o n m e n t a l  i s s u e s  a n d  

e m i s s i o n  r e g u l a t i o n s  t h a t  h a v e  g a i n e d  m o m e n t u m  i n  r e c e n t  y e a r s .

T o  c o n t r o l m a r i n e  p o l l u t i o n  c a u s e d  b y  b a l l a s t  w a t e r ,  a l l  o f  o u r  

v e s s e l s  h a d  b e e n  e q u i p p e d  w i t h  b a l l a s t  w a t e r  t r e a t m e n t  s y s t e m s  

b e f o r e  t h e  t r e a t y  w a s  s i g n e d  i n  2 0 1 7 .

F u r t h e r m o r e ,  a s  b u l k  c a r r i e r s  i n h e r e n t l y  h a v e  l o w e r  

e n v i r o n m e n t a l  i m p a c t  o n  g r e e n h o u s e  g a s  e m i s s i o n s  c o m p a r e d  t o  

o t h e r  m o d e s  o f  t r a n s p o r t a t i o n  ( s e e  d i a g r a m  b e l o w ) ,  w e  h a v e  b e e n  

a h e a d  o f  r e g u l a t i o n s  b y  a d o p t i n g  e n v i r o n m e n t a l l y  f r i e n d l y  

m e a s u r e s .  W e  h a v e  s t a r t e d  i n c o r p o r a t i n g  N O x  T i e r  I I I  c o m p l i a n t  

v e s s e l s ,  w h i c h  h a v e  a  l o w  e n v i r o n m e n t a l  f o o t p r i n t ,  a n d  c u r r e n t l y  

o p e r a t e  t h e m  i n  o u r  f l e e t  o f  s e v e n  4 0 , 0 0 0  D W T  v e s s e l s .

I n  t h i s  w a y ,  w e  D o w a  L i n e h a v e d e m o n s t r a t e d  o u r  p r o a c t i v e  

a p p r o a c h  a n d  c o n s c i o u s n e s s  t o w a r d s  t h e  e n v i r o n m e n t a l  c h a l l e n g e s  

s u r r o u n d i n g  t h e  s h i p p i n g  i n d u s t r y .  B y  t a k i n g  e a r l y  a c t i o n  a n d  

d i f f e r e n t i a t i n g  o u r s e l v e s  f r o m  o t h e r s ,  w e  h a v e  t r a n s f o r m e d  t h e s e  

c h a l l e n g e s  i n t o  c o m p e t i t i v e  a d v a n t a g e s  w i t h i n  t h e  i n d u s t r y .

Global average CO2 and Greenhouse gas

(Grammes CO2 per tonne km)

Source : GOV.UK “Greenhouse gas reporting: conversion factors 2022”, graph prepared by us



A c t i o n  Po l i c y

B a s i c  C o n c e p t

SDGs  Act ion  Charter

✓

✓

✓

✓

✓

✓

✓

✓

W e  r e c o g n i z e  t h a t  r e a l i z i n g  a  s u s t a i n a b l e  f u t u r e  i s  t h e  b a s i s  f o r  

c o r p o r a t e  d e v e l o p m e n t ,  a n d  w e  w i l l  c r e a t e  n e w  v a l u e  f o r  

s o c i e t y  a t  l a r g e .

T h r o u g h  o u r  b u s i n e s s ,  w e  p r o v i d e  n e c e s s a r y  s e r v i c e s  t o  s o c i e t y  a n d  

s t r i v e  f o r  s u s t a i n a b l e  e c o n o m i c  g r o w t h  a n d  s o l u t i o n s  

t o  s o c i a l  i s s u e s .

W e  w i l l  a l w a y s  h a v e  t h e  c o u r a g e  t o  s a i l  t o w a r d  t h e  b l u e  o c e a n  a n d  

s t e e r  o u r  b u s i n e s s  i n  h a r m o n y  w i t h  l i k e - m i n d e d  p e o p l e .

✓

✓

✓

I n  t h e  s h i p p i n g  b u s i n e s s ,  w e  w i l l  w o r k  t o  p r e s e r v e  t h e  g l o b a l  a n d  m a r i n e  

e n v i r o n m e n t  b y  e n s u r i n g  t h e  s a f e  o p e r a t i o n  o f  o u r  v e s s e l s .

I n  t h e  r e a l  e s t a t e  b u s i n e s s ,  w e  w i l l  w o r k  t o  c r e a t e  a  d i s a s t e r - r e s i s t a n t ,  

e n v i r o n m e n t a l l y  a n d  p e o p l e - f r i e n d l y  c i t y  b y  t h o r o u g h l y  i m p l e m e n t i n g  e a r t h q u a k e -

r e s i s t a n t ,  e n e r g y - s a v i n g ,  e n e r g y - r e c y c l i n g ,  a n d  b a r r i e r - f r e e  m e a s u r e s .

I n  a d d i t i o n  t o  c o m p l i a n c e  w i t h  s a f e t y / e n v i r o n m e n t a l  l a w s  a n d  r e g u l a t i o n s ,  w e  

w i l l  r e g u l a r l y  s e t  a n d  a p p l y  v o l u n t a r y  t a r g e t s  r e l a t e d  t o  S D G s .

W e  w i l l  s t r i v e  t o  m i n i m i z e  o u r  e n v i r o n m e n t a l  i m p a c t  t o  t h e  g r e a t e s t  e x t e n t  

p o s s i b l e  t h r o u g h  t h e  u s e  o f e n v i r o n m e n t a l l y  s a f e  p r o d u c t s ,  t e c h n o l o g i e s ,  a n d  

s e r v i c e s .

W e  w i l l  p r o a c t i v e l y  e n d e a v o r  t o  s a v e  e n e r g y  a n d  r e s o u r c e s ,  r e d u c e  w a s t e ,  a n d  

r e c y c l e .

W e  w i l l  r a i s e  a w a r e n e s s  o f  t h e  S D G s  a m o n g  a l l  e m p l o y e e s  t h r o u g h  i n t e r n a l  

e d u c a t i o n  &  p u b l i c i t y  a n d  t r a n s l a t e  t h i s  a w a r e n e s s  i n t o  a c t i o n .

W e  w i l l  e n h a n c e  t h e  a b i l i t i e s  o f  e a c h  e m p l o y e e ,  r e s p e c t  d i v e r s i t y ,  p e r s o n a l i t y ,  

a n d  i n d i v i d u a l i t y ,  a n d  c r e a t e  a  c o m f o r t a b l e  w o r k  e n v i r o n m e n t  w i t h  g o o d  h e a l t h  

a n d  s a f e t y  e n s u r e d .

W e  w i l l  e n s u r e  o r g a n i z a t i o n a l  c r i s i s  m a n a g e m e n t  t o  p r e p a r e  o u r s e l v e s  a g a i n s t  t h e  

a c t i o n s  o f  a n t i s o c i a l  f o r c e s  t h a t  

t h r e a t e n  c o r p o r a t e  a c t i v i t i e s ,  i n c l u d i n g  t e r r o r i s m ,  c y b e r a t t a c k s ,  n a t u r a l  d i s a s t e r s ,  

a n d  o t h e r  e m e r g e n c i e s



P r o c e s s

• I n  o u r  e f f o r t s  t o w a r d s  S D G s ,  r e p r e s e n t a t i v e s  f r o m  

e a c h  d e p a r t m e n t  e n g a g e d  i n  d i s c u s s i o n s  o n  h o w  t o  

a l i g n  o u r  u n i q u e  b u s i n e s s  m o d e l  w i t h  t h e  S D G s  

f r a m e w o r k .

• O u r  c o m p a n y  o p e r a t e s  i n  t h e  m a r i t i m e  i n d u s t r y  w i t h  

a  s p e c i a l i z e d  b u s i n e s s  m o d e l  f o c u s i n g  o n  c h a r t e r i n g  

s e r v i c e s  f o r  c a r g o  t r a n s p o r t  c o n t r a c t s ,  o p e r a t i o n a l  

t a s k s  r e l a t e d  t o  s h i p  n a v i g a t i o n  a n d  m a n a g e m e n t ,  a s  

w e l l  a s  s u p e r v i s o r y  a n d  c h a r t e r i n g  s e r v i c e s  i n v o l v e d  

i n  t h e  c o n s t r u c t i o n  o f  o v e r  1 5 0  n e w l y  b u i l t  v e s s e l s  

s i n c e  o u r  f o u n d a t i o n .  C o n d u c t i n g  b u s i n e s s  a c t i v i t i e s  

i n  e n v i r o n m e n t a l l y  c o n s c i o u s  r e g i o n s ,  w e  h a v e  

c o n s i s t e n t l y  t a k e n  p r o a c t i v e  m e a s u r e s  i n  

e n v i r o n m e n t a l  r e g u l a t i o n s ,  s u c h  a s  e m i s s i o n s  a n d  

b a l l a s t  w a t e r  c o n t r o l s .

• W i t h i n  t h e  m a r i t i m e  i n d u s t r y ,  w e  h a v e  r e e v a l u a t e d  

o u r  b u s i n e s s  m o d e l  t o  i n c l u d e  e n v i r o n m e n t a l l y  

f r i e n d l y  v e s s e l  p r o c u r e m e n t  a n d  o p e r a t i o n s .  I n  t h e  

r e a l  e s t a t e  s e c t o r ,  w e  h a v e  e x a m i n e d  e v e r y  a s p e c t  o f  

o u r  d a i l y  o p e r a t i o n s ,  f r o m  c o n s t r u c t i n g  e c o - f r i e n d l y  

b u i l d i n g s  t o  i m p l e m e n t i n g  e n v i r o n m e n t a l  m e a s u r e s  i n  

o f f i c e  s p a c e s .

• M o v i n g  f o r w a r d ,  i n  a d d i t i o n  t o  i n t e r n a l  i n i t i a t i v e s ,  

w e  a r e  c o m m i t t e d  t o  s h a r i n g  a n d  p r o m o t i n g  t h e  S D G s  

p r i n c i p l e s  w i t h  o u r  b u s i n e s s  p a r t n e r s ,  e s t a b l i s h i n g  a  

f r a m e w o r k  f o r  j o i n t  a d v a n c e m e n t .

Se lect ing  Goals  /  Moni tor ing  Progress

S e l e c t i n g  G o a l s

I d e n t i f y i n g  Ta r g e t s

A p p r o v a l  o f  Ta r g e t s

S T E P 1

S T E P 2

S T E P 3

S D G s  t e a m ,  c o m p r i s e d  o f  r e p r e s e n t a t i v e s  f r o m  a l l  d i v i s i o n s  o f  t h e  

c o m p a n y ,  o r g a n i z e s  g l o b a l  s o c i e t a l  c h a l l e n g e s  a n d  s p e c i f i c  i s s u e s  t h a t  o u r  

c o m p a n y  s h o u l d  a d d r e s s  a s  p a r t  o f  i t s  b u s i n e s s  o p e r a t i o n s .

M a k i n g  a  l i s t  o f  s o c i e t a l  c h a l l e n g e s  f o l l o w i n g  t h e  g u i d e l i n e s  o f  S D G s

✓

✓

N a r r o w i n g  d o w n  t h e  t a r g e t s  b a s e d  o n  t h e  i n s i g h t s  f r o m  e x t e r n a l  e x p e r t s  

s u c h  a s  B r i t a n n i a  P & I  C l u b

C a t e g o r i z i n g  t h e  t a r g e t s  i n t o  3  c a t e g o r i e s  “ E n v i r o n m e n t ” ,  “ S a f e t y ”  a n d  

“ P e o p l e ”

✓

✓

R e v i e w i n g  t h e  t a r g e t s  b a s e d  o n  1 7  g o a l s  o f  S D G s  a n d  o u r  p o l i c y

T a r g e t s  r e l a t e d  t o  “ E n v i r o n m e n t ” ,  “ S a f e t y ”  a n d  “ P e o p l e ”  a r e  t o  b e  

a p p r o v e d  b y  t h e  B o a r d  o f  D i r e c t o r s .

✓
✓

M o n i t o r i n g

T o  a c h i e v e  t h e  g o a l s  o f  o u r  S D G s  

i n i t i a t i v e s ,  o u r  c o m p a n y  h a s  

e s t a b l i s h e d  s p e c i f i c  n u m e r i c a l  t a r g e t s  

w i t h i n  e a c h  d e p a r t m e n t .  B y  

i n c o r p o r a t i n g  a  m o n i t o r i n g  s y s t e m  i n t o  

o u r  r e g u l a r  b u s i n e s s  p r o c e s s e s ,  e a c h  

e m p l o y e e  i s  c o m m i t t e d  t o  d a i l y  

c o n t r i b u t i o n s  t o w a r d  S D G s  g o a l  

a t t a i n m e n t .

I n  p a r t i c u l a r ,  w i t h a  f o c u s  o n  

" e n v i r o n m e n t , "  t h e  m a r i t i m e  i n d u s t r y ,  

g i v e n  i t s  s i g n i f i c a n t  i m p a c t  o n  t h e  

g l o b a l  e n v i r o n m e n t ,  h a s  b e e n  s u b j e c t  

t o  r e g u l a t i o n s  a n d  g u i d e l i n e s  

e s t a b l i s h e d  b y  t h e  I n t e r n a t i o n a l  

M a r i t i m e  O r g a n i z a t i o n  ( I M O )  o v e r  t h e  

y e a r s .  T o  a l i g n  w i t h  I M O  r e g u l a t i o n s  

a n d  g u i d e l i n e s ,  o u r  c o m p a n y  h a s  

e l e v a t e d  t h e  o r g a n i z a t i o n a l  s t r u c t u r e  

d e v e l o p e d  o v e r  t i m e  t o  a l i g n  w i t h  t h e  

m o n i t o r i n g  f r a m e w o r k  o f  S D G s  

i n i t i a t i v e s .



Ef forts  to  Env i ronmental  I ssue

W e n o t  o n l y  s t r i v e s  t o  m i n i m i z e  t h e  e n v i r o n m e n t a l  i m p a c t  o f  m a r i t i m e  

o p e r a t i o n s  b u t  a l s o  w o r k s  t o w a r d s  e n v i r o n m e n t a l  c o n s e r v a t i o n  a n d  i m p r o v e m e n t  

t h r o u g h  o u r  u n i q u e  i n i t i a t i v e s  a n d  n o n - s h i p p i n g  b u s i n e s s  a c t i v i t i e s .

M a r i t i m e  O p e r a t i o n s

W e r e c o g n i z e s  t h a t  c o e x i s t i n g  w i t h  t h e  E a r t h ' s  e n v i r o n m e n t  w h i l e  c o n d u c t i n g  m a r i t i m e  

o p e r a t i o n s  i s  o u r  r e s p o n s i b i l i t y .  W e  h a v e  c o n s i s t e n t l y  a d h e r e d  t o  i n t e r n a t i o n a l  t r e a t i e s  

a n d  e n v i r o n m e n t a l  r e g u l a t i o n s  s e t  b y  t h e  I n t e r n a t i o n a l  M a r i t i m e  O r g a n i z a t i o n  ( I M O ) ,  

d e m o n s t r a t i n g  o u r  o n g o i n g  c o m m i t m e n t  t o  e n v i r o n m e n t a l  c o n s e r v a t i o n .

C o m p l i a n c e  w i t h  r e g u l a t i o n s  t o  p r e v e n t  a i r  p o l l u t i o n  t h r o u g h  t h e  r e d u c t i o n  o f  S O x

( s u l f u r  o x i d e s )  a n d  N O x  ( n i t r o g e n  o x i d e s )  e m i s s i o n s  i s  a  p r i o r i t y .  F u r t h e r m o r e ,  s t a r t i n g  

f r o m  J a n u a r y  2 0 2 3 ,  w e  h a v e  b e e n  i m p l e m e n t i n g  f u e l  e f f i c i e n c y  r e g u l a t i o n s  f o r  e x i s t i n g  

v e s s e l s  b a s e d  o n  t h e  E n e r g y  E f f i c i e n c y  E x i s t i n g  S h i p  I n d e x  ( E E X I )  t o  c o n t r i b u t e  t o  f u r t h e r  

f u e l  e f f i c i e n c y  i m p r o v e m e n t s .

R e g a r d i n g  b a l l a s t  w a t e r  m a n a g e m e n t ,  w e  c o m p l e t e d  t h e  i n s t a l l a t i o n  o f  b a l l a s t  w a t e r  

t r e a t m e n t  s y s t e m s  f o r  a l l  m a n a g e d  v e s s e l s  i n  2 0 1 7 ,  a h e a d  o f  t h e  t r e a t y ' s  e n a c t m e n t .  

T h r o u g h  c o l l a b o r a t i o n  w i t h  b a l l a s t  w a t e r  t r e a t m e n t  s y s t e m  m a n u f a c t u r e r s ,  w e  c o n t i n u e  t o  

c o n t r i b u t e  t o  t h e  s m o o t h  o p e r a t i o n  o f  t h e s e  s y s t e m s  n o t  o n l y  f o r  o u r  c o m p a n y  b u t  a l s o  

f o r  o t h e r  s h i p o w n e r s  a n d  s h i p  m a n a g e m e n t  c o m p a n i e s .

F o r  m o n i t o r i n g  C O 2  e m i s s i o n s ,  w e  f o l l o w  t h e  I n t e r n a t i o n a l  M a r i t i m e  O r g a n i z a t i o n ' s  

D a t a  C o l l e c t i n g  S y s t e m  ( D C S )  p l a t f o r m ,  c o n d u c t i n g  m o n i t o r i n g  o f  e s t i m a t e d  e m i s s i o n s  a n d  

v o y a g e  d i s t a n c e s .  T h e  p e r f o r m a n c e  f o r  t h e  y e a r s  2 0 2 0  t o  2 0 2 2  i s  a s  s h o w n  i n  t h e  t a b l e  

b e l o w .  W h i l e  C O 2  e m i s s i o n s  h a v e  i n c r e a s e d ,  t h i s  i s  a t t r i b u t e d  t o  t h e  i n c r e a s e d  v o y a g e  

d i s t a n c e s  d u e  t o  t h e  e x p a n s i o n  o f  o u r  m a n a g e d  f l e e t .  W e  r e m a i n  c o m m i t t e d  t o  o p e r a t i n g  

o u r  b u s i n e s s  i n  h a r m o n y  w i t h  t h e  e n v i r o n m e n t .
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D L X  B u i l d i n g A d m i r a l  S a k u r a - s h i n m a c h i

C o m p a n y  o w n e d  a p a r t m e n t

R e a l  E s t a t e  B u s i n e s s

I n  t h e  r e a l  e s t a t e  b u s i n e s s ,  s i n c e  2 0 1 0 ,  w e h a v e  a c h i e v e d  a  1 0 0 %  

u t i l i z a t i o n  r a t e  o f  r e n e w a b l e  e n e r g y  i n  t h e  o f f i c e  b u i l d i n g s  w e o w n  

( D o w a  L i n e  B u i l d i n g ,  D L X  B u i l d i n g ) .

W e  m e a s u r e  t h e  w a s t e  r e c y c l i n g  r a t e  i n o u r  h e a d q u a r t e r s  b u i l d i n g .  

T h e  r e c o r d e d  f i g u r e s  f o r  t h i s  a c h i e v e m e n t  w e r e  9 3 . 8 %  i n  t h e  f i s c a l  

y e a r  2 0 2 1  a n d  9 5 . 0 %  i n  t h e  f i s c a l  y e a r  2 0 2 2 .

T h e  D L X  B u i l d i n g  o w n e d  b y  o u r  c o m p a n y  i s  a n  o f f i c e  b u i l d i n g  

c o n s t r u c t e d  w i t h  t h e  c o n c e p t  o f  c o n t r i b u t i n g  t o  t h e  l o c a l  c o m m u n i t y .  

I n  N o v e m b e r  2 0 1 8 ,  i t  r e c e i v e d  t h e  " S c e n i c  C i t y  C r e a t i o n  A w a r d "  i n  

t h e  M i n a t o  W a r d .  A d d i t i o n a l l y ,  e q u i p p e d  w i t h  a  d i s a s t e r  p r e v e n t i o n  

w a r e h o u s e  a n d  i n c o r p o r a t i n g  s p e c i f i c a t i o n s  a d d r e s s i n g  r e c e n t  s o c i a l  

i s s u e s ,  s u c h  a s  t h e  i n t r o d u c t i o n  o f  a  n a t u r a l  v e n t i l a t i o n  s y s t e m  

s u i t a b l e  f o r  C O V I D - 1 9  m e a s u r e s .



E n v i r o n m e n t

1 .  P r e v e n t i o n  o f  M a j o r  A c c i d e n t s :

W e  s t r i v e  f o r  s a f e  n a v i g a t i o n  t h r o u g h  t e c h n i c a l  m a i n t e n a n c e  o f  v e s s e l s ,  w o r k i n g  t o  p r e v e n t  

a c c i d e n t s  t h a t  c o u l d  h a v e  a  s i g n i f i c a n t  i m p a c t  o n  t h e  e n v i r o n m e n t .

2 .  C o m p l i a n c e  w i t h  E n v i r o n m e n t a l  R e g u l a t i o n s :

W e  c o m p l y  w i t h  i n t e r n a t i o n a l  r e g u l a t i o n s ,  c o n d u c t i n g  e n v i r o n m e n t a l l y  c o n s c i o u s  o p e r a t i o n s .

3 .  R e d u c t i o n  o f  A i r  P o l l u t i o n / G r e e n h o u s e  G a s  ( G H G )  E m i s s i o n :

T o  r e d u c e  G H G  e m i s s i o n s ,  w e  i m p l e m e n t  r e d u c e d - s p e e d  o p e r a t i o n s  a n d  u s e  l o w - s u l f u r  f u e l  o i l  

t h a t  c o m p l i e s  w i t h  I S O  8 2 1 7  s t a n d a r d s ,  p r i o r i t i z i n g  e n v i r o n m e n t a l l y  f r i e n d l y  o p e r a t i o n s .  G H G  

e m i s s i o n s  a r e  r e p o r t e d  a n n u a l l y  i n  o u r  s u s t a i n a b i l i t y  r e p o r t .

4 .  E n h a n c e m e n t  o f  E n v i r o n m e n t a l  M a n a g e m e n t :

B y  s e l e c t i n g  a n d  m a i n t a i n i n g  e q u i p m e n t  r e l a t e d  t o  e n v i r o n m e n t a l  p r o t e c t i o n ,  w e  p r o a c t i v e l y  

p r e v e n t  e n v i r o n m e n t a l  p o l l u t i o n  c a u s e d  b y  m a l f u n c t i o n s .

5 .  A d h e r e n c e  t o  E n v i r o n m e n t a l  R e g u l a t i o n s :

A d h e r i n g  t o  s t r i n g e n t  r e g u l a t i o n s  i n  t h e  U n i t e d  S t a t e s ,  w e  l e a d  i n  g l o b a l  c o m p l i a n c e .  

P a r t i c u l a r l y ,  w e  i n t r o d u c e d  b a l l a s t  w a t e r  t r e a t m e n t  s y s t e m s  a h e a d  o f  r e g u l a t o r y  e n f o r c e m e n t ,  

A d d i t i o n a l l y ,  w e  p r o v i d e  m a i n t e n a n c e  s e r v i c e s  f o r  b a l l a s t  w a t e r  t r e a t m e n t  s y s t e m s  n o t  o n l y  f o r  

o u r  o w n  s h i p s  b u t  a l s o  f o r  o t h e r  c o m p a n i e s .

6 .  T r a n s p o r t a t i o n  o f  N o n - H a z a r d o u s  C a r g o :

C o n s i d e r i n g  t h e  i m p a c t  o n  t h e  o c e a n  f r o m  t h e  d i s c h a r g e  o f  h o l d  w a s h i n g  w a t e r  a f t e r  

t r a n s p o r t a t i o n  a n d  i t s  e f f e c t s  o n  c r e w / p o r t - r e l a t e d  p e r s o n n e l ,  w e  c o n d u c t  c a r g o  t r a n s p o r t a t i o n  

p r i m a r i l y  i n v o l v i n g  n o n - h a z a r d o u s  m a t e r i a l s .

7 .  C a r g o  T r a n s p o r t a t i o n  t o  D e v e l o p i n g  C o u n t r i e s :

B y  c o n t r i b u t i n g  t o  c a r g o  t r a n s p o r t a t i o n  t o  d e v e l o p i n g  c o u n t r i e s ,  w e  c o n t r i b u t e  t o  t h e  s t a b i l i t y  

o f  f o o d  s i t u a t i o n s  a n d  m o r e .

8 .  R e c y c l i n g  o f  W a s t e  G e n e r a t e d  f r o m  B u s i n e s s  A c t i v i t i e s  a t  H e a d  O f f i c e  ( D o w a  L i n e  B u i l d i n g ) :

W e  r e p o r t  r e c y c l i n g  r a t e s  t o  t h e  M i n a t o  W a r d ,  w h e r e  o u r  h e a d  o f f i c e  i s  l o c a t e d ,  a n d  m o n i t o r  t o  

m a i n t a i n  h i g h  r e c y c l i n g  r a t e s .

9 .  E n v i r o n m e n t a l  C o n s e r v a t i o n  t h r o u g h  M a n a g e m e n t  a n d  O p e r a t i o n  o f  O w n e d  R e a l  E s t a t e  ( D o w a  

L i n e  B u i l d i n g ,  D L X  B u i l d i n g ) :

T h e  D o w a  L i n e  B u i l d i n g  a n d  D L X  B u i l d i n g  o w n e d  b y  o u r  c o m p a n y  a r e  o p e r a t e d  w i t h  1 0 0 %  

r e n e w a b l e  e n e r g y .  A d d i t i o n a l l y ,  i t  h a s  i m p l e m e n t e d  a  n a t u r a l  v e n t i l a t i o n  s y s t e m  s u i t a b l e  f o r  

C O V I D - 1 9  m e a s u r e s .

1 0 .  C r e a t i o n  o f  S u s t a i n a b i l i t y  R e p o r t s :

S i n c e  t h e  f i s c a l  y e a r  2 0 2 1 ,  w e  h a v e  b e e n  c r e a t i n g  a n d  p u b l i s h i n g  s u s t a i n a b i l i t y  r e p o r t s ,  

m o n i t o r i n g  t h e  p r o p e r  i m p l e m e n t a t i o n  o f  S D G s  a c t i v i t i e s .

1 1 . P r o m o t i o n  a n d  S p r e a d  o f  S D G s  t o  B u s i n e s s  P a r t n e r s :

T o  e n h a n c e  c o l l a b o r a t i o n  f o r  t h e  p r o m o t i o n  a n d  s p r e a d  o f  S D G s ,  w e  h a v e  e n t e r e d  i n t o  

c o o p e r a t i o n  a g r e e m e n t s  w i t h  b u s i n e s s  p a r t n e r s  t o  i m p l e m e n t  c o r p o r a t e  a c t i v i t i e s  t h a t  p r i o r i t i z e  

S D G s .



" S a f e t y "  i s  t h e  m o s t  c r i t i c a l  s o c i e t a l  i s s u e  t h a t  s h o u l d  b e  p r i o r i t i z e d  a c r o s s  

i n d u s t r i e s .  E n g a g e d  i n  t h e  m a r i t i m e  t r a n s p o r t a t i o n  b u s i n e s s ,  w h i c h  h a s  t h e  

p o t e n t i a l  t o  s i g n i f i c a n t l y  i m p a c t  t h e  e n v i r o n m e n t  a n d  h u m a n  r e s o u r c e s ,  

m a i n t a i n i n g  " s a f e t y "  i s  a  p a r a m o u n t  c o n c e r n  f o r  o u r  c o m p a n y .  W e  s e t  a  g o a l  o f  

a c h i e v i n g  a  c o u n t  o f  " z e r o "  f o r  s e r i o u s  i n c i d e n t s  ( s e r i o u s  m a r i t i m e  a c c i d e n t s ,  

m a r i n e  p o l l u t i o n ,  m a j o r  c a r g o  i n c i d e n t s ) .  W e  c o l l a b o r a t e  w i t h  s h i p o w n e r s  a n d  

s h i p  m a n a g e m e n t  c o m p a n i e s ,  o n  n o t  o n l y  s h a r i n g  i n f o r m a t i o n  b u t  a l s o  e n s u r i n g  

e f f e c t i v e  c o m m u n i c a t i o n  t o  o u r  v e s s e l s .  W e  a c t i v e l y  e n g a g e  i n  t h e  s a f e  

o p e r a t i o n  o f  v e s s e l s ,  a i m i n g  t o  p r e v e n t  s e r i o u s  i n c i d e n t s  p r o a c t i v e l y .  I n  2 0 2 1  

a n d  2 0 2 2 ,  t h r o u g h  t h e s e  e f f o r t s ,  w e  s u c c e s s f u l l y  l i m i t e d  t h e  o c c u r r e n c e  o f  

s e r i o u s  i n c i d e n t s  t o  o n l y  " o n e "  c a s e .

O u r  A c t i v i t i e s

O u r C o m m i t m e n t

1 . P r e v e n t i o n o f S e r i o u s I n c i d e n t s :

W e s t r i v e f o r s a f e n a v i g a t i o n t h r o u g h t h e t e c h n i c a l m a i n t e n a n c e o f v e s s e l s , w o r k i n g

t o p r e v e n t a c c i d e n t s t h a t c o u l d h a v e a s i g n i f i c a n t i m p a c t o n t h e e n v i r o n m e n t . W e

a i m f o r " z e r o " m a r i t i m e a c c i d e n t s a n d p r o v i d e a n n u a l r e p o r t s i n o u r s u s t a i n a b i l i t y

r e p o r t .

2 . M a i n t a i n i n g V e s s e l S a f e t y t h r o u g h I m p r o v e d I T E n v i r o n m e n t :

W e h a v e i m p l e m e n t e d a s y s t e m t h a t e n a b l e s i n f o r m a t i o n s h a r i n g b e t w e e n o u r

c o m p a n y a n d o p e r a t i o n a l v e s s e l s , w o r k i n g t o w a r d s t h e s a f e t y m a i n t e n a n c e o f

o p e r a t i o n a l v e s s e l s . A d d i t i o n a l l y , w e a c t i v e l y a d o p t V - S A T h i g h - s p e e d s a t e l l i t e

c o m m u n i c a t i o n t o e s t a b l i s h a s t a b l e c o m m u n i c a t i o n e n v i r o n m e n t .

C o m m i t m e n t  t o  S a f e t y

A t t e n d i n g  e x t e r n a l  s e m i n a r  f o r  i m p r o v i n g  s k i l l s  o f  o p e r a t i o n

D r i l l s  f o r  e m e r g e n c y  a c c i d e n t  t o g e t h e r  w i t h  s h i p  m a n a g e m e n t  c o m p a n y

A t t e n d i n g  S a f e t y  M a n a g e m e n t  M e e t i n g  e v e r y  q u a r t e r

G a t h e r i n g  i n f o r m a t i o n o f  a c c i d e n t s  f r o m  l o c a l  a g e n t s  

A t t e n d a n c e  o f  v e s s e l s b y  H o u s t o n  t e c h n i c a l  d e p a r t m e n t

2 4 / 7  o p e r a t i o n m a n a g e m e n t  t o g e t h e r  w i t h  U S  o f f i c e s
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A l l  o f  o u r  e m p l o y e e s  a r e  c o m m i t t e d  t o  a d d r e s s i n g  t h e  f o l l o w i n g  s o c i e t a l  c h a l l e n g e s  t o  

e n s u r e  t h e y  c a n  w o r k  w i t h  p e a c e  o f  m i n d  a n d  u n l e a s h  t h e i r  m a x i m u m  p o t e n t i a l .  

O u r  C o m m i t m e n t

1 .  C r e a t i n g  a  W o r k - F r i e n d l y  E n v i r o n m e n t

W e  s t r i v e  t o  c r e a t e  a n  e n v i r o n m e n t  w h e r e  i n d i v i d u a l s ,  r e g a r d l e s s  o f  g e n d e r ,  c a n  a c t i v e l y  

p a r t i c i p a t e  a n d  t h r i v e .

2 .  C h i l d c a r e  S u p p o r t

F o r  t h e  b i r t h  o f  t h e  s e c o n d  c h i l d  a n d  s u b s e q u e n t  c h i l d r e n ,  w e  p r o v i d e  a  c o n g r a t u l a t o r y  

b o n u s  o f  o n e  m i l l i o n  y e n .

3 .  P r o m o t i n g  E m p l o y e e  H e a l t h  M a i n t e n a n c e

W e  e n f o r c e  a  n o - s m o k i n g  p o l i c y  w i t h i n  t h e  c o m p a n y  t o  p r o m o t e  t h e  h e a l t h  m a i n t e n a n c e  o f  

o u r  e m p l o y e e s .

4 .  E d u c a t i o n  E x p e n s e  S u p p o r t  f o r  F a m i l i e s  o f  O v e r s e a s  A s s i g n e e s

E m p l o y e e s  s t a t i o n e d  o v e r s e a s  r e c e i v e  a s s i s t a n c e  i n  c o v e r i n g  e d u c a t i o n  e x p e n s e s  f o r  t h e i r  

f a m i l i e s ,  e n s u r i n g  t h a t  t h e i r  d e p e n d e n t s  c a n  a c c e s s  e d u c a t i o n  c o m p a r a b l e  t o  t h a t  i n  J a p a n .

5 .  H u m a n  R e s o u r c e  D e v e l o p m e n t

T o  n u r t u r e  p e r s o n n e l  c a p a b l e  o f  e x c e l l i n g  i n  t h e  g l o b a l  f i e l d  o f  m a r i t i m e  t r a n s p o r t a t i o n ,  

w e  c o n d u c t  e x t e n s i v e  t r a i n i n g  f o r  n e w  e m p l o y e e s  a t  t h e  M a r i t i m e  T e c h n i c a l  U n i v e r s i t y ,  

i n c l u d i n g  e x t e n d e d  p e r i o d s  o f  o n b o a r d  t r a i n i n g .  W e  a l s o  s u p p o r t  S p a n i s h  l a n g u a g e  s t u d y  

p r o g r a m s  i n  C h i l e ,  e n c o u r a g e  q u a l i f i c a t i o n  a c q u i s i t i o n  f o r  s e l f - d e v e l o p m e n t ,  a n d  a c t i v e l y  

e n d o r s e  p a r t i c i p a t i o n  i n  e x t e r n a l  t r a i n i n g  a n d  s e m i n a r s .

W o r k i n g  E n v i r o n m e n t

D i s p a t c h o f N e w E m p l o y e e s t o M a r i t i m e T e c h n i c a l U n i v e r s i t y （ S i n c e  2 0 1 0 ）

N e w  e m p l o y e e s  a r e  d i s p a t c h e d  t o  t h e  M a r i t i m e  T e c h n i c a l  U n i v e r s i t y  f o r  a  p e r i o d  o f  t w o  y e a r s ,  

w i t h  f u l l  s a l a r y  s u p p o r t  t h r o u g h o u t  t h e  a s s i g n m e n t .  T h o s e  d i s p a t c h e d  i n  2 0 1 0 ,  2 0 1 4 ,  a n d  2 0 2 0  

g r a d u a t e d  a s  c l a s s  v a l e d i c t o r i a n s .

S p a n i s h  t r a i n i n g  a t  U n i v e r s i d a d  C a t ó l i c a  d e  C h i l e  ( S i n c e  2 0 1 4 )

E m p l o y e e s  a r e  d i s p a t c h e d  f o r  a  s i x - m o n t h  p e r i o d  t o  U n i v e r s i d a d  C a t ó l i c a  d e  C h i l e  f o r  t h e  

p u r p o s e  o f  a c q u i r i n g  p r o f i c i e n c y  i n  S p a n i s h .  S i m i l a r  t o  t h e  p r e v i o u s  i n i t i a t i v e ,  t h e i r  f u l l  s a l a r y  

i s  m a i n t a i n e d .  F o u r  e m p l o y e e s  h a v e  b e e n  d i s p a t c h e d  u n d e r  t h i s  p r o g r a m .

Q u a l i f i c a t i o n  A c q u i s i t i o n  S u p p o r t  P r o g r a m  f o r  E m p l o y e e  S e l f - D e v e l o p m e n t  

( S i n c e  2 0 2 2 )

A  m a x i m u m  i n c e n t i v e  o f  5 0 0 , 0 0 0  y e n  i s  p r o v i d e d  f o r  a b o u t  5 0  p u b l i c  q u a l i f i c a t i o n s .  

U t i l i z e d  n i n e  t i m e s  i n  2 0 2 2  s u c h  a s  T O E I C  s c o r e s  o f  9 0 0  a n d  F i n a n c i a l  P l a n n e r .

“ F i n a n c i a l  S u p p o r t  f o r  F i r s t / S e c o n d  C h i l d  "  a s  P a r t  o f  C h i l d c a r e  S u p p o r t  

( S i n c e  2 0 0 6 )

c o n g r a t u l a t o r y  b o n u s  o f  1 0 0 , 0 0 0  y e n  i s  p r o v i d e d  f o r  t h e  b i r t h  o f  t h e  f i r s t  c h i l d  a n d  1  m i l l i o n  

y e n  f o r  t h e  b i r t h  o f  t h e  s e c o n d  c h i l d  a n d  s u b s e q u e n t  c h i l d r e n .  I n  t h e  2 0 2 2  f i s c a l  y e a r ,  f o u r  

e m p l o y e e s  r e c e i v e d  t h e  c o n g r a t u l a t o r y  b o n u s  f o r  t h e  b i r t h  o f  t h e i r  f i r s t  c h i l d .  W h i l e  t h r e e  m a l e  

e m p l o y e e s  w e r e  e l i g i b l e  f o r  c h i l d c a r e  l e a v e  i n  t h e  c u r r e n t  p e r i o d ,  c i r c u m s t a n c e s  s u c h  a s  

o v e r s e a s  a s s i g n m e n t s  p r e v e n t e d  a n y  l e a v e  u t i l i z a t i o n .  A l l  f e m a l e  e m p l o y e e s  h a v e  t a k e n  c h i l d c a r e  

l e a v e ,  a n d  f u r t h e r  e n c o u r a g e m e n t  o f  c h i l d c a r e  l e a v e  f o r  m a l e  e m p l o y e e s  r e m a i n s  a  c h a l l e n g e .
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O n  D e c e m b e r  2 0 ,  2 0 2 2 ,  w e  o r g a n i z e d  a  

c h a r i t y  c o n c e r t  i n  s u p p o r t  o f  U k r a i n e  a t  

K i o i H a l l .  W e  r e c e i v e d  d o n a t i o n s  o f  

a p p r o x i m a t e l y  ¥ 7 5 0 , 0 0 0 ,  a n d  c o m b i n e d  

w i t h  t h e  t i c k e t  s a l e s  t o t a l i n g  n e a r l y  8  

m i l l i o n  y e n ,  w e  h a v e  d o n a t e d  t h e  e n t i r e  

a m o u n t  t h r o u g h  t h e  E m b a s s y  o f  U k r a i n e  i n  

J a p a n  f o r  t h e  r e c o n s t r u c t i o n  o f  U k r a i n e ' s  

c u l t u r e  a n d  a r t s .

U k r a i n e C h a r i t y C o n c e r t

W e  h a n d e d  o v e r  t h e  d o n a t i o n  o f  

¥ 8 , 9 5 3 , 9 4 3  c o l l e c t e d  f r o m  e v e r y o n e  

d u r i n g  t h e  U k r a i n e  S u p p o r t  C h a r i t y  

C o n c e r t  t o  A m b a s s a d o r  S e r g i y K o r s u n s k y

o f  U k r a i n e  i n  J a p a n .  T h e  a m b a s s a d o r  

e x p r e s s e d  g r a t i t u d e  f o r  t h e  g o o d w i l l  o f  

t h e  J a p a n e s e  p e o p l e  a n d  c o n v e y e d  a  

c o m m i t m e n t  t o  o n g o i n g  e f f o r t s  f o r  p e a c e .

S u p p o r t f o r U k r a i n e E v a c u e e s

W e  c o n t i n u e  t o  f o s t e r  a n  i n t e r n a l  

e n v i r o n m e n t  t h a t  r e s p e c t s  d i v e r s i t y ,  

w h e r e  e m p l o y e e s  w i t h  v a r i o u s  

n a t i o n a l i t i e s  a n d  b a c k g r o u n d s  a c t i v e l y  

c o n t r i b u t e .  W e  a r e  c o m m i t t e d  t o  

p r o v i d i n g  e m p l o y m e n t  s u p p o r t  f o r  

i n d i v i d u a l s  w h o  h a v e  e v a c u a t e d  f r o m  

U k r a i n e .

A s  o f  M a y  2 0 2 3 ,  t h r e e  e m p l o y e e s  o f  

U k r a i n i a n  n a t i o n a l i t y  a r e  c u r r e n t l y  p a r t  

o f  o u r  w o r k f o r c e ,  d i l i g e n t l y  d e d i c a t i n g  

t h e m s e l v e s  t o  t h e i r  d a i l y  t a s k s .

X

D o n a t i o n f o r U k r a i n e



D o n a t i o n f o r t h e T u r k e y - S y r i a E a r t h q u a k e R e l i e f

O u r  c o m p a n y  a n d  v o l u n t a r y  c o n t r i b u t i o n s  

f r o m  o u r  e m p l o y e e s  w e r e  p r e s e n t e d  a s  a  

d o n a t i o n  t o  A m b a s s a d o r  K o r k u t  G u n g e n

o f  T u r k e y  i n  J a p a n  i n  r e s p o n s e  t o  t h e  

T u r k e y - S y r i a  e a r t h q u a k e .  T h e  a m b a s s a d o r  

e x p r e s s e d  g r a t i t u d e  a n d  a c k n o w l e d g e d  

t h a t  t h e  r e c o n s t r u c t i o n  m i g h t  t a k e  

c o n s i d e r a b l e  t i m e .  H o w e v e r ,  h e  a s s u r e d  

t h a t  t h e  g o o d w i l l  r e c e i v e d  f r o m  e v e r y o n e  

w o u l d  b e  a c c e p t e d ,  a n d  e f f o r t s  t o w a r d s  a  

s t e a d y  r e c o v e r y  w o u l d  b e  u n d e r t a k e n .

D o w a L i n e w i l l c o n t i n u e i t s e f f o r t s t o w a r d s b u i l d i n g a

s u s t a i n a b l e a n d s e c u r e s o c i e t y , e n g a g i n g i n o n g o i n g s o c i a l

c o n t r i b u t i o n a c t i v i t i e s .
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